
Tarifas escalonadas para los dispositivos estudiantiles 
2025-2026 

 
 

●​ Primer incidente de nivel I, II o III: se exime la tarifa una vez por año escolar por estudiante 
solo para Chromebooks: "accidente de buena fe". 

●​ Las reparaciones y/o reemplazos adicionales se identificarán en un sistema escalonado, 
actualizado anualmente en función del valor del mercado y/o el valor depreciado. 

 
Tarifas escalonadas de reparación y reemplazo de Chromebooks  

 
○​ Nivel 1: $35 

■​ Teclas extraviadas en el teclado 

■​ Bisel dañado 

■​ Adaptador de corriente dañado/perdido 

■​ Daños adicionales, según corresponda 

○​ Nivel 2: $50 

■​ Daño moderado en el chasis/carcasa (que afecta dos o más partes del dispositivo) 

■​ Daños adicionales, según corresponda 

■​ Pantallas LCD dañadas 

■​ Combinación de daños de nivel 1 

○​ Nivel 3: $100 

■​ Daño grave en el chasis/carcasa (que afecta tres o más partes del dispositivo) 

■​ Tablero del sistema dañado 

■​ Daños adicionales, según corresponda 

■​ Combinación de daños de nivel 1 y nivel 2 

○​ Nivel 4: Reemplazo de Chromebook: $200 

■​ Reemplazo del dispositivo debido a daños por líquido 

■​ Reemplazo del dispositivo por destrucción 

■​ Reemplazo del dispositivo por pérdida 

■​ Combinación de daños de nivel 1, nivel 2 y nivel 3 

■​ Daños adicionales, según corresponda 
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Tarifas escalonadas para los dispositivos estudiantiles 
2025-2026 

Tarifas escalonadas de reparación y reemplazo para los programas de especialidad 

A los estudiantes de programas de especialidad se les puede asignar un dispositivo diferente para cumplir con 
los requisitos programáticos. Los daños a los dispositivos especiales, como iPad Pros, computadoras portátiles 
Dell, Macbooks y otros dispositivos especiales, se cobrarán con base en lo siguiente. El “accidente de buena 
fe”, en el que se eximen las tarifas por daños de nivel 1, nivel 2 y nivel 3 de los Chromebooks, no se aplica para 
las reparaciones y reemplazos para los programas de especialidad.  
 

Niveles 
escalonados 

iPad, iPad Air y 
iPad Pro 

Computadoras 
portátiles Dell 

Macbook Pros Macbook Airs 

Nivel 1​
​

$40 

●​ Pantallas dañadas/​
rotas (AppleCare+) 

●​ Cable de corriente 
del iPad 

●​ Adaptador 
 
 

●​ Cargadores  
 
 

●​ Cable MagSafe 

●​ Pantalla 
dañada/rota 
(AppleCare+) 

 

●​ Cable de cargador 

●​ Adaptador de 
corriente 

Nivel 2​
​

$90 

●​ Lapiz Apple Pro 

●​ Lápiz Apple 

●​ Daño combinado 
de  ​
nivel 1 

NO ES PERTINENTE ●​ Adaptador de 
corriente 

●​ Daño combinado 
de  ​
nivel 1 

 

●​ Daño combinado 
de  ​
nivel 1 

Nivel 3 
 

$200 

●​ Pantalla 
dañada/rota (sin 
garantía) 

●​ Funda para teclado 
Pro Logi  

●​ Reemplazo de un 
iPad o iPad Air 

●​ Daño combinado 
de  ​
nivel 1 y nivel II 

●​ Pantalla 
dañada/rota  

 
 

●​ Pantalla 
dañada/rota (sin 
garantía) 

●​ Daño combinado 
de  ​
nivel 1 y nivel II 

●​ Pantalla 
dañada/rota  

●​ Daño combinado 
de  ​
nivel 1 y nivel II 

 Nivel 4: 
 

$800 

●​ Reemplazo de un ​
iPad Pro 

●​ Daño combinado 
de  ​
nivel I, II y III 

●​ Reemplazo del 
dispositivo 

 
 
 

●​ Reemplazo del 
dispositivo 

●​ Daño combinado 
de  ​
nivel I, II y III 

●​ Reemplazo del 
dispositivo 

●​ Daño combinado 
de  ​
nivel I, II y III 
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